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ZAPYTANIE OFERTOWE  
 

Na wykonywanie „usługi kompleksowego sprzątania i utrzymania czystości pomieszczeń  
w obiektach Geonatury Kielce w roku 2024” 

 
I. ZAMAWIAJĄCY 

 
1. Nazwa i adres: 
Nabywca: 
Gmina Kielce, ul. Rynek 1, 25-303 Kielce 
NIP: 657-261-73-25, REGON: 291009343 
Odbiorca faktury: 
Geonatura Kielce, ul. Daleszycka 21, 25-202 Kielce, 
tel. 41 36 76 800, e-mail: sekretariat@geonatura-kielce.pl 
Godziny urzędowania: 7:30-15:30 
 
2. Rodzaj Zamawiającego: administracja samorządowa 
 
3. Osobami wyznaczonymi do kontaktów roboczych są: 
Katarzyna Socha – e-mail: katarzyna.socha@geonatura-kielce.pl, tel. 41 3676800 
w zastępstwie: Jagoda Ryniewicz - e-mail: sekretariat@geonatura-kielce.pl , tel. 41 3676800, 
 

II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 

 

Do niniejszego postępowania nie ma zastosowania ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo 

Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U z 2021 r. poz. 1129 ze zm.) na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 tej 

ustawy – wartość zamówienia nie przekracza wyrażonej w złotych równowartości 130 000 zł 

 
III. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

 
1. Oznaczenie przedmiotu zamówienia wg Kod CPV: 90910000-9 – Usługi sprzątania 

2. Przedmiotem zamówienia jest usługa kompleksowego sprzątania i utrzymania czystości 

pomieszczeń w obiektach Geonatury Kielce, w roku 2024, w tym:                      

a) Centrum Geoedukacji – ul. Daleszycka 21, Kielce o powierzchni użytkowej ok. 2 445 m2 

b) Ogród Botaniczny (budynek administracyjny, budynek toalet i budynek kasy) –   

ul. Jagiellońska 78, Kielce o łącznej powierzchni użytkowej ok. 605 m2 

c) Amfiteatr Kadzielnia (pomieszczenia w podsceniu, pod widownią oraz toalety 

ogólnodostępne) - AL. Legionów 20, Kielce o łącznej powierzchni użytkowej ok. 1 185 m2 

3. Zakres, częstotliwość oraz zasady wykonywania usługi w wymienionych wyżej 

lokalizacjach znajdują się w załącznikach nr 1, 2 i 3 do zapytania ofertowego. 

4. Zamówienie należy zrealizować zgodnie ze szczegółowym opisem zakresu, częstotliwości oraz 

zasad wykonywania usługi - załączniki nr 1, 2, 3 do zapytania i oraz projektu umowy – załącznik 

nr 4 do zapytania. 

5. W ramach zamówienia Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do: 

a) Świadczenia usługi sprzątania przy użyciu własnych środków, w tym:  

a.1. środków czystości, dezynfekujących, pielęgnacyjnych odpowiednich do 

czyszczonych, konserwowanych lub dezynfekujących powierzchni. Środki muszą 

posiadać wymagane przepisami atesty oraz spełniać obowiązujące normy dla miejsc, 

w których będą stosowane, nie mogą stanowić zagrożenia dla życia, mienia  

i środowiska naturalnego oraz posiadać aktualny termin ważności.  

mailto:sekretariat@geonatura-kielce.pl
mailto:katarzyna.socha@geonatura-kielce.pl
mailto:sekretariat@geonatura-kielce.pl


 

2 
 

a.2. urządzeń i narzędzi, w tym sprzętu mechanicznego niezbędnych do świadczenia 

usługi sprzątania, odpowiednich do sprzątanych powierzchni, 

a.3. materiałów, takich jak: papier toaletowy (celulozowy, min. 2-warstwowy), ręczniki 

papierowe (typu ZZ, składanka – białe lub/i szare), czyściw, ścierek itp.  

b) Przestrzegania poleceń i zaleceń co do sposobu wykonywania usługi sprzątania, do których 

wydawania będą upoważnieni pracownicy Zamawiającego. Wszystkie prace porządkowe 

mogą podlegać wyrywkowemu sprawdzaniu przez osobę upoważnioną przez 

Zamawiającego przy pomocy obiektywnych parametrów stanu zabrudzenia, np. potarcie 

białą ściereczką elementów wyposażenia lub ocen stanu zabrudzenia, wykładzin i podłóg.  

W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości zostanie spisany protokół, w którym zostaną 

one wskazane.  

6. Wykaz osób świadczących usługi sprzątania stanowić będzie załącznik do umowy. Wykonawca 

zobowiązany jest do bieżącej aktualizacji wykazu osób w razie konieczności dokonywania  

w nim zmian. 

7. Wykonawca zobowiązany będzie do przestrzegania zasad poufności, w tym zobowiązać osoby 

skierowane do realizacji przedmiotu mowy do przestrzegania zasad poufności i zachowania 

tajemnicy wszystkich informacji jakie mogą powziąć podczas wykonywania usług sprzątania, 

zgodnie z klauzulą poufności określoną w §7 wzoru umowy stanowiącej załącznik nr 4 do 

zapytania ofertowego. 

8. Zamawiający zobowiązuje się do: 

a) zapewnienia Wykonawcy dostępu do pomieszczeń obejmujących przedmiot zamówienia  

w sposób umożliwiający prowadzenie usług będących przedmiotem umowy, 

b) zapewnienia Wykonawcy na czas trwania umowy odpowiedniego pomieszczenia na 

składowanie środków czystości, materiałów, narzędzi i urządzeń niezbędnych do 

wykonywania usługi, z dostępem do energii elektrycznej, wody i odpływu kanalizacyjnego. 

9. Obowiązki Wykonawcy: 

a) z chwilą rozpoczęcia realizacji usługi sprzątania Wykonawca odpowiada za przestrzeganie 

zasad przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy, przepisów przeciwpożarowych oraz innych 

narzuconych prawem wymogów, a także zobowiązany jest do przestrzegania zasad 

administrowania budynkami, w których usługa sprzątania będzie wykonywana, dotyczących 

poruszania się obcych osób po terenie obiektu. 

b) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za osoby skierowane do realizacji usługi 

sprzątania. Pracownicy wykonawcy zatrudnieni na terenie budynku winni być ubrani 

jednolicie i posiadać umieszczone w widocznym miejscu identyfikatory. 

c) Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe wobec pracowników 

Zamawiającego, osób trzecich (zewnętrznych) oraz majątku Zamawiającego w związku  

z realizacją usługi oraz wskutek innych działań osób zatrudnionych przez Wykonawcę, 

d) W trakcie, gdy mienie Zamawiającego ulegnie zaginięciu, zniszczeniu lub uszkodzeniu  

w trakcie świadczenia usługi sprzątania (w tym w wyniku użycia niewłaściwych środków 

chemicznych), Wykonawca zobowiązany będzie do naprawienia szkody poprzez 

przywrócenie stanu poprzedniego lub do zwrotu wartości zaginionego, zniszczonego lub 

uszkodzonego mienia. 

e) Szkoda musi być potwierdzona protokołem sporządzonym nie później niż w ciągu 2 dni od 

jej ujawnienia. Wartość mienia zaginionego, uszkodzonego lub utraconego ustala się na 

podstawie cen rynkowych aktualnych na dzień spisania protokołu. 

f) Wykonawca zobowiązany będzie ponadto do dostarczania i uzupełniania w sanitariatach  

i pomieszczeniach socjalnych następujących środków czystości:  

f. 1. papier toaletowy celulozowy, min. 2-warstwowy,  
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f.2. ręczniki papierowe (typu ZZ, składanka, białe i szare),  

f.3. mydło w płynie kolagenowe ph 5.5,  

f.4. kostki WC do muszli i pisuarów,  

f.5. odświeżacze powietrza do WC, 

f.6. worki na śmieci w koszach (dotyczy wszystkich pomieszczeń ),  

f.7. płyn do mycia naczyń typu Ludwik lub równoważny, 

f.8. środek do czyszczenia i konserwacji mebli Pronto lub Segment lub równoważny, 

f.9. płyn dezynfekcyjny  w ilości minimum 10 butli 5 litrowych 

10. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania przez cały okres trwania zamówienia 

ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej 

na sumę ubezpieczenia na wszystkie zdarzenia i jedno zdarzenie na kwotę nie mniejsza niż 

50.000,00 zł (słownie: pięćdziesiąt tysięcy złotych 00/100) 

 

IV. TERMIN I MIEJSCE REALIZACJI ZAMÓWIENIA 
 
1. Termin realizacji zamówienia: 12 miesięcy - od 02.01.2024 r. - 31.12.2024 r. 
2. Miejsce realizacji zamówienia: gmina Kielce, miasto Kielce: 

a) Budynek Centrum Geoedukacji przy ul. Daleszyckiej 21 w Kielcach 
b) Budynki w Ogrodzie Botanicznym przy ul. Jagiellońskiej 78 w Kielcach 
c) Obiekty Amfiteatru Kadzielnia przy alei Legionów 20 w Kielcach 

 
V. ZASADY PRZEPROWADZENIA PROCEDURY ZAMÓWIENIA 

 
1. Zamówienie realizowane jest na podstawie  art. 70 1-70 5 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r., 

Kodeks cywilny (tj. Dz.U.2020.1740), Zarządzeniem nr 12/2021 Dyrektora Geonatury Kielce  
z dnia 04.05.2021 w sprawie wprowadzenia Regulaminu postępowań przy zlecaniu zamówień 
na podstawie art.2 ust.1 pkt 1 Prawa zamówień publicznych tj. bez zastosowania przepisów 
ustawy. 

 
2. Oferta może być złożona przez każdy podmiot nie podlegający wykluczeniu z postępowania na 

podst.art.108 ust.1 i art.109 ust.1 prawa zamówień publicznych. Oferta zawierająca wszystkie 
elementy zamówienia, powinna zostać sporządzona na załączonym formularzu stanowiącym 
Załącznik Nr 5 do  zapytania ofertowego i być dostarczona do dnia 21.12.2023  r. do godziny 
9:00. 

 
3. Oferty należy składać w formie elektronicznej, bez kwalifikowanego podpisu elektronicznego na 

adres: sekretariat@geonatura-kielce.pl  wyłącznie w przypadku podania pełnych danych 
rejestrowych (nazwa, adres, NIP, REGON, aktualny odpis KRS oraz CEIDG) podmiotu, 
dostarczenia dokumentu pełnomocnictwa dla osoby działającej w imieniu i na rzecz Wykonawcy 
(imię, nazwisko, PESEL, kontaktowy numer telefonu) oraz oświadczenia Wykonawcy, iż nie 
podlega wykluczeniu na podstawie art.108 ust.1 i art.109. ust.1 Prawa zamówień publicznych. 
Oferty nie spełniające tego warunku zostaną odrzucone. Z oceny ofert sporządzony zostanie 
protokół. 

 
4. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych, ani wariantowych. 

 
5. Zamawiający przewiduje udzielenia zamówienia polegającego na powtórzeniu podobnych usług 

o wartości do 5 % wartości umowy. 
 

6. Oferty złożone, są wiążące dla Oferenta przez okres 30 dni. Podpisanie Umowy nastąpi w ciągu 
7 dni roboczych od momentu rozstrzygnięcia postępowania. Umowę podpisać może wyłącznie 
osoba do tego upoważniona, po uprzednim przedstawieniu stosownego upoważnienia. 
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7. Oferowana cena musi uwzględniać wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu 

zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz istotnymi postanowieniami umowy 

określonymi w niniejszym zapytaniu ofertowym. Usługi, które nie zostaną wycenione nie będą 

dodatkowo opłacone po wykonaniu przedmiotu zamówienia, gdyż Zamawiający przyjmuje, że 

ich koszt został pokryty przez inne ceny podane w szczegółowej wycenie przedmiotu 

zamówienia. 

 
8. Zamawiający dopuszcza powierzenie wyodrębnionych prac Podwykonawcom i wymaga, aby 

wskazał w ofercie części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom 

oraz podał (o ile to możliwe na tym etapie) nazwy (firmy) tych Podwykonawców. Wykonawca 

jest odpowiedzialny za zlecone do podwykonania prace oraz skutki działania Podwykonawcy.  

W przypadku powierzenia części zamówienia Podwykonawcom – należy do oferty dołączyć  

oświadczenie Wykonawcy zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 6 do zapytania 

ofertowego (jeżeli dotyczy).  

 
UWAGA: Na tym etapie Zamawiający dopuszcza możliwość złożenia wraz z ofertą oświadczeń  

i dokumentów w formie skanów. 

 
VI. WARUNKI UDZIAŁU W ZAPYTANIU OFERTOWYM 

 
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy: 
 
Posiadają odpowiednie kompetencje oraz uprawnienia do prowadzenia określonej działalności 
zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów. 
 
VII. KRYTERIA OCENY OFERT 

 
1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie kierował się następującymi 

kryteriami oceny: 
 

 CENA (podstawą wyliczeń będzie cena brutto) – 100% (max 100 punktów); 
 
2. Sposób oceny ofert w kryterium CENA: 
Ilość punktów dla każdej oferty w tym kryterium zostanie wyliczona wg poniższego 
wzoru: 
        C min. 
C = ------------ x 100 %                          1 % - 1 punkt 
         C bad. 
Gdzie: 
C – ilość punktów oferty badanej 
C min. – cena minimalna spośród wszystkich ofert niepodlegających odrzuceniu 
C bad. – cena oferty badanej 
Obliczenia dokonywane będą do dwóch miejsc po przecinku. 
Maksymalnie w tym kryterium można otrzymać 100 punktów. 
 
VIII. INFORMACJE DODATKOWE 
 
1. Zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66. Kodeksu Cywilnego i nie jest 

ogłoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamówień publicznych. 
2. Oferta podlega odrzuceniu w przypadku, gdy: 

a) Jej treść nie odpowiada treści zapytania ofertowego, 
b) Została złożona po terminie składania ofert określonych w zapytaniu ofertowym, 
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c) Zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia, 
d) Została złożona przez Wykonawcę podlegającego wykluczeniu z postępowania lub 

niespełniającego warunków udziału w postępowaniu, 
e) Wykonawca złoży więcej niż jedną ofertę. 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonywania zmian w treści ogłoszenia oraz 
załączników przed terminem składania ofert.   

4. Zamawiający unieważni postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli: 
a) Nie zostanie złożona żadna oferta, 
b) Wszystkie oferty będą podlegały odrzuceniu, 
c) Cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższy kwotę, którą 

zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, 
d) Wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub 

wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej 
przewidzieć, 

e) Postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie 
niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie zamówienia publicznego, 

f) Zmianie ulegnie zapotrzebowanie Zamawiającego. 
5. Zamawiający zastrzega sobie ponadto prawo do unieważnienia przedmiotowego zapytania 

ofertowego na każdym jego etapie, bez podania przyczyny.  
6. Zamawiający może poprawić w ofercie oczywiste omyłki pisarskie oraz inne omyłki 

niepowodujące istotnych zmian w treści oferty. 
7. Zamawiający poinformuje wszystkich Wykonawców o wyborze najkorzystniejszej oferty poprzez 

zamieszczenie wyników na stronie internetowej Zamawiającego. 
8. Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, zostanie poinformowany 

przez Zamawiającego o miejscu i terminie podpisania umowy. 
9. Wybrany Wykonawca jest zobowiązany do zawarcia umowy na warunkach określonych we 

wzorze Umowy (zgodnie ze wzorem umowy załączonym do nn. postępowania) 
10. W przypadku, gdy okaże się , że Wykonawca którego oferta została wybrana, będzie uchylał się 

od zawarcia umowy, Zamawiający może wybrać ofertę z najkorzystniejszą spośród pozostałych 
ofert, bez przeprowadzenia ich ponownej oceny. 

11. Zmawiający wymaga złożenia dokumentów będących załącznikami do umowy w oryginale 
najpóźniej w dniu podpisania umowy. 

12. Najpóźniej w dniu podpisania umowy Wykonawca zobowiązany jest złożyć polisę OC  
w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej na sumę ubezpieczenia na wszystkie 
zdarzenia i jedno zdarzenie na kwotę nie mniejsza niż 50.000,00 zł (słownie: pięćdziesiąt tysięcy 
złotych 00/100)  

13. Zamawiający zastrzega sobie prawo do modyfikacji umowy na realizację usługi sprzątania  
i utrzymania czystości obiektów Geonatura Kielce, w drodze aneksowania umowy. 

14. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 

IX. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 
 

1. Informację dotyczącą przetwarzania przez Zamawiającego danych osobowych Wykonawcy 

będącego osobą fizyczną oraz osób fizycznych reprezentujących Wykonawcę lub jego 

przedstawicieli wyznaczonych do prowadzenia kontraktu lub wykonania niniejszej umowy (np. 

pracowników lub współpracowników – dalej łącznie: Przedstawiciele), których dane osobowe 

udostępnia Wykonawca w związku z prowadzeniem postępowania o udzielenie zamówienia, 

prowadzeniem negocjacji, zawarciem lub wykonywaniem umowy, zawiera Załącznik nr 7 do 

niniejszego zapytania ofertowego na usługę kompleksowego sprzątania i utrzymania 

czystości pomieszczeń w obiektach Zamawiającego w roku 2024.  

2. Zamawiający informuje, że Wykonawca jest zobowiązany do wypełnienia wszystkich 

obowiązków formalno-prawnych związanych z udziałem w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia, zawarciem lub wykonaniem umowy. Do obowiązków tych należą m.in. obowiązki 
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wynikające z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, 

dalej: Rozporządzenie 2016/679), w szczególności obowiązek informacyjny przewidziany w art. 

13 Rozporządzenia 2016/679 względem osób fizycznych, których dane osobowe dotyczą i od 

których dane te Wykonawca bezpośrednio pozyskał. Jednakże obowiązek informacyjny 

wynikający z art. 13 Rozporządzenia 2016/679 nie będzie miał zastosowania, gdy i w zakresie, 

w jakim osoba fizyczna, której dane dotyczą, dysponuje już tymi informacjami (vide: art. 13 ust. 

4 Rozporządzenia 2016/679). Ponadto Wykonawca zobowiązany jest wypełnić obowiązek 

informacyjny wynikający z art. 14 Rozporządzenia 2016/679 względem osób fizycznych, których 

dane przekazuje Zamawiającemu i których dane pośrednio pozyskał, chyba że ma 

zastosowanie co najmniej jedno z wyłączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 Rozporządzenia 

2016/679.  

3. Wykonawca zobowiązany jest w imieniu Zamawiającego zaznajomić osoby fizyczne, od których 

dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał i udostępnił Zamawiającemu w celu 

prowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia, prowadzenia negocjacji, zawarcia lub 

wykonania niniejszej umowy, o treści załącznika nr 7 do niniejszego zapytania ofertowego w 

formie pisemnej lub za pośrednictwem poczty elektronicznej, zgodnie z postanowieniami art. 14 

Rozporządzenia 2016/679. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania niniejszego 

zobowiązania w sposób umożliwiający wykazanie jego wykonania i do udostępnienia 

Zamawiającemu na każde jego wezwanie, w terminie przez niego dowodu jego wykonania.  

 
 

X. ZAŁĄCZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO 
1. Szczegółowy opis czynności usługi sprzątania dla obiektu Centrum Geoedukacji 
2. Szczegółowy opis czynności usługi sprzątania dla obiektu Ogród Botaniczny 
3. Szczegółowy opis czynności usługi sprzątania dla obiektu Amfiteatr Kadzielnia 
4. Wzór umowy 
5. Formularz ofertowy 
6. Oświadczenie Wykonawcy w zakresie powierzenia części zamówienia 

podwykonawcom. 
7. Klauzula informacyjna RODO 


